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RESUMO:

Os medicamentos constituem atualmente ferramentas poderosas para mitigar o sofrimento humano. O uso
adequado da terapia medicamentosa ndo depende apenas de uma prescricéo de qualidade, mas é também fruto de uma etapa
integrante da dindmica logistica do medicamento, a saber, uma DISPENSACAO EFICIENTE E RESPONSAVEL. Entende-
se como dispensacéo o ato profissional farmacéutico de proporcionar um ou mais medicamentos a um paciente, geralmente
como resposta a apresentacdo de uma prescricéo elaborada por um profissional autorizado. Neste ato o farmacéutico informa
e orienta o paciente sobre o uso adequado de medicamentos contemplados na prescrigdo. (Portaria n® 3.916/MS/GM, de 30
de outubro de 1998.) A interacdo entre paciente/médico/farmacéutico possibilita a resolucdo de expectativas, demandas e
troca de informagdes que terdo conseqiiéncia direta no resultado favoravel da terapéutica. A importancia da dispensagao
repousa, principalmente, no fato de ser o momento em que os profissionais da farmacia interagem diretamente com o
usudrio. Vérias das dimensfes da atencdo a salde estdo aqui embutidas, ressaltando o acesso ao cuidado, a confianca do
USUArio no servigo, 0 compromisso ético, técnico e social com o cumprimento das premissas da profissdo farmacéutica e o
desempenho profissional adequado.(Marin, et al. Assisténcia Farmacéutica para gerentes municipais. Rio de Janeiro:
OPAS/OMS. 2003)

E responsabilidade do farmacéutico durante a dispensacdo: respeitar o direito do usuério de conhecer o
medicamento que Ihe é dispensado e de decidir sobre sua salde e seu bem-estar, informar e assessorar o paciente sobre a
utilizagdo correta do medicamento.
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